
HOOC – Einfach erklärt

DE



WAS IST HOOC?

DIE FIRMA

Die HOOC AG ist ein im Bereich OT, IoT und Connec-
tivity international tätiges Unternehmen mit Sitz 
in der Schweiz. Mit unseren Remote-Management-
Lösungen bieten wir ein europaweit einzigartiges 
Rundumpaket für den sorglosen Betrieb von ent-
fernten Anlagen aller Art.

DIE AKTEURE

HOOC ist in erster Linie im B2B-Sektor aktiv. Das 
heisst, unsere direkten Kunden sind u.a. Hard-
ware-Hersteller sowie Systemintegratoren der Ge-
bäude- und Industrieautomation. Sie figurieren als 
HOOC-Distributoren oder Reseller, welche unsere 
Gateways und Lösungen letztlich dem Endkunden 
verkaufen.

DIE GESCHÄFTSBEREICHE

HOOC agiert in den Geschäftsfeldern Connect, Con-
trol und Collab. Connect steht für sicheren Fern- 
und Webzugriff sowie innovative Anlagen- und 
Standortvernetzung. Control umfasst moderne 
Fernwartung, Datenvisualisierung und Reporting.
Collab wiederum beinhaltet automatische Fern-
alarmierung und diverse Dienste für den digitalen 
Workspace.



WIE FUNKTIONIEREN DIE LÖSUNGEN?

DIE BASIS

Grundlage für alle HOOC-Lösungen liefert der hochverschlüsselte VPN-Fernzugriff (Access).

DAS HERZSTÜCK

Das zentrale Element jeder HOOC-Lösung ist die HOOC Cloud. Die Daten der Anlagen werden dort zentralisiert 
und können so von den Nutzern über die verschlüsselte VPN-Verbindung abgerufen werden.

DIE INSTRUMENTE

Für die Nutzung aller HOOC-Lösungen braucht es ein passendes Gateway. Dieses garantiert die gesicherte Daten-
übermittlung zwischen den Anlagen und der HOOC Cloud.

Im Detail (von links nach rechts): Der Anwender (technische Verantwortliche, Operator, Endkunde u.Ä.) loggt sich 
via App oder PC ein und erhält über eine gesicherte Verbindung Zugang zur HOOC Cloud. Von hier aus kann er 
dank des HOOC-Gateways auf seine verschiedenen IT-Systeme, HLK-Anlagen oder Smart-Home-Anwendungen 
zugreifen.  Dieser hochsichere VPN-Tunnel bildet die Basis für alle weiteren HOOC-Lösungen im Bereich Connect, 
Control und Collab.
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WAS MACHT DIE LÖSUNG EINZIGARTIG?

SICHER

Im Gegensatz zu herkömmlichen Lösungen 
kommt HOOC ohne Portweiterleitungen und fi-
xen IP-Adressen aus. 

SCHNELL

Dank Plug&Play ist der VPN in 2 Minuten be-
triebsbereit.

EINFACH

Es bedarf keiner Anpassung an der bestehenden 
IT-Infrastruktur.

MODULAR UND SKALIERBAR

Der Fernzugriff lässt sich beliebig um weitere Ser-
vices und Dienste erweitern (Fernwartung, Fern-
alarmierung, digitaler Workspace usw.).

INDIVIDUELL

Das Smart User Management ermöglicht das Er-
teilen von funktions- oder zeitbegrenzten Zugrif-
fen (z.B. für externe Dienstleister).

PRAKTISCH

Die Anlagen können via Apps gesteuert werden 
(ClientApp für technisches Personal und Com-
pactApp für Endanwender).

ERPROBT

Sämtliche HOOC-Lösungen werden in Schweizer 
Datenzentren gehostet und sind von anerkann-
ten IT-Security-Experten geprüft.

TESTGERÄT
Connect L

Connect X

Connect H



ACCESS 

Eine hochsichere VPN-Verbindung, bei Bedarf im 
Paket mit verschlüsseltem Webzugriff via Secure 
Proxy. 

ALERT 

Ein innovatives Alarmierungstool für die Fern-
überwachung von Anlagen und Steuerungen.

COLLAB 

Moderne Alarm-App, mit Chat- und Instant-Mess-
aging-Funktion. Für digitale Teams und Techniker.

CROSSLINK 

Permanente Anlagen- und Standortvernetzung 
leicht gemacht. 

CONTROL

Fernwartungssoftware für Gebäudeautomation, 
Smart Home und Industrie.

CUSTOMIZE 

Ihre Idee, unser Team – eine Zusammenarbeit.

DATACOLLECT

Eine multifunktionale Lösung für die optimale 
Datenvisualisierung und -analyse. Datenexport 
und Management Reporting inklusive.

EMBEDDED 

Unsere Softwarelösung, integriert in Ihrer Hard-
ware.

LORA

Die ideale (Funk-)lösung für Raumklima-Messun-
gen und die smarte Nachrüstung bestehender 
Installationen. 

Ein modernes Baukastensystem

DIE HOOC-LÖSUNGEN

HOOC – Einer für alles.

HOOC-Lösungen garantieren nicht nur höchste IT-Sicherheit und einfache Benutzerfreundlichkeit, sondern sind 
gleichzeitig auch beliebig ausbaubar.

Sie haben unser HOOC Access mit VPN-Fernzugriff gekauft und benötigen jetzt noch eine Lösung für Fernwartung 
und Alarmierung? Kein Problem. Abonnieren Sie sich die notwendigen Dienste und Funktionalitäten doch einfach 
dazu. Dasselbe gilt für Standortvernetzung, digitale Workspace-Funktionen und Funktechnologie.

Statt für jedes Problem eine neue (Software-)Lösung und einen neuen Anbieter zu suchen, bleiben Sie doch gleich bei 
HOOC. Wir haben bestimmt, was Sie suchen.



HOOC AG

Torweg 8 | 3930 Visp 
+41 27 527 05 50

info@hooc.ch

www.hooc.ch

KONTAKT

Stand: März 2025

SOCIAL MEDIA

Unsere neuesten Videos, Features und 
Produktentwicklungen auf

http://www.hooc.ch
https://www.linkedin.com/company/hooc-ag/
https://www.youtube.com/@hoocag
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